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一、 以下兩題請擇一作答，兩題皆答者不予計分。 （34 分） 

（1） 我國政府為解決少子化問題，推行諸多補助津貼、幼托整合等政策，但

成效有限。從行政實務觀點，試問其原因何在？應如何改善？ 

 

（2） 藉由婚姻移入之外籍配偶，在我們國家愈來愈多，而這些外籍配偶在台

灣社會將面臨哪些問題？您有何解決之道。試分別說明之。 

 

 

二、 以下兩題請擇一作答，兩題皆答者不予計分。 （33 分） 

（1） 前國科會主委朱敬一在一場對高中生的公民課演講中，以「這種猪狗不

如的人，沒有人這樣對老師的」，批評立法委員對於官員的不尊重，引發

爭議。請問，您覺得合理的行政部門與立法部門的互動關係應該為何? 試

析論之。 

 

（2） 考試院長關中指出，當前的制度造成公務文化有「五大惡」：保守（守舊）、

鄉愿、和稀泥、虛應故事、名實不副。您是否同意其觀點? 為什麼? 試

說明並評論之。 

 

 

三、 以下兩題請擇一作答，兩題皆答者不予計分。 （33 分） 

（1） 自 2012 年以來進行的「行政院功能業務與組織調整」(行政院組織改造)，

其實是回應自 80 年代以來，世界各國的公部門管理在實務上的轉變。請

說明這個「轉變」的內容、意涵，以及評論就目前為止，我國的組織改

造的成效，並述明您的理由。 

 

（2） 2009 年八八風災一連串的發言失言、 2011 年塑化劑風波越滾越大、2012

年洪仲秋事件，都引起民眾對政府的強烈不滿，這些都是政府危機處理

的反例。請論述危機處理在現代公部門管理之所以非常重要的原因。 

 

【試題請隨卷交回】 


