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一、 以下兩題請擇一作答，兩題皆答者不予計分。 （34分） 

（一）美國政府在 2019年對社群網站龍頭臉書(facebook)開罰 50億美元，因為
其違反先前與政府的協議，以及損害用戶對自身隱私的保護。實務上，

有論者甚至指出，使用臉書(facebook)，其實就是放棄隱私權。請討論，
政府針對網路使用的隱私權保護，應該採取怎樣的措施與做法? 

 

（二）人工智慧(artificial intelligence, AI)是第四代工業革命的關鍵推力，它正全
面性地重塑當代的社會面貌以及治理體系。請討論，政府部門引進人工

智慧對於公共治理的潛力與挑戰。 
 
 

二、 以下兩題請擇一作答，兩題皆答者不予計分。 （33分） 

（一）本月(3月)3日高雄興達發電廠發生事故，造成全台多處大停電，隨後的
一週內，又恰因不同原因在全國各地發生短暫而多次的停電，經過網路

社群與媒體的訊息傳遞，一時間蔡政府的能源政策、台電的管理制度，

都引起高度討論。台電董事長與總經理在 303 大停電發生的四天後請辭
獲准，一週後(10 日)經濟部長在立法院報告時，公開興達發電廠在事故
發生前 20分鐘左右的監視影像，說明興達電廠事故是人為引起。請評論
網路科技的發達在此次「303 大停電」事件中，扮演什麼樣的角色，而
您怎麼看待此次事件中政府的危機處理能力？ 
 

（二）世界抵抗 COVID-19 病毒已經兩年，在疫苗量產並廣泛施打、病毒變種
為重症率較低但傳染力較高的 Omicron後，許多國家紛紛解除一切境內
防疫規定、放寬境外防疫管理，然台灣對防疫的管理仍屬嚴謹，已有經

濟學者對此發出警訊，呼籲政府須適時鬆綁境外防疫規定，以免造成難

以承受的經濟損失。試論我國政府可能可以藉由那些治理工具，達到防

疫降級、但不影響民心的目的。 
 

 
 

【背面尚有試題】	

 



三、 以下兩題請擇一作答，兩題皆答者不予計分。 （33分） 

（一）近年來勞動部開始補助民間企業推動友善職場，希望推動「工作與生活

平衡」（work-life balance）措施。試評論針對政府機關服務的公務人員，
是否也應該研擬推動類似的工作生活平衡措施？理由為何？若政府決定

推動，試分析政府機關將需要哪些行政改革？ 
 

（二）人口流動一直被視為城市發展的重要指標。為了吸引人口移入，地方政

府近年來積極在開發與規劃新市鎮地區（如新北市林口、淡水等），這些

地區雖如其所願發展的十分快速，成為該市人口淨遷入最多的行政區，

但也因而產生不少新的挑戰。1) 請舉例說明地方政府可能會面臨哪些新
挑戰（最少舉出兩個）？2) 試申論在面對你所提出的兩個新挑戰時，府
際治理模式應該如何因應。 
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